Leitfaden, wenn die Samtpfoten bei uns einchecken
Der Impfpass bleibt während des Aufenthaltes in der Pension
1. Impfungen: Katzenschnupfen/ Katzenseuche und bei Freigängern die Tollwut

2. Immunaufbau-Präparat, der Tierarzt berät Sie gern

3. Flohschutz-Zeckenschutz und Entwurmung 3-4 Tage vorher durchführen, wir akzeptieren nur Mittel vom Tierarzt außer Frontline.  Mittel vom Discounter lehnen wir ab.
4. Rechnungsvorlage wäre vorteilhaft.
5. Die Katze muss gechipt, tätowiert oder gekennzeichnet sein, alleine schon wegen der Medikamentenvergabe, damit es zu keinen Verwechslungen kommen kann.
6. Medikamente falls nötig einpacken und mit Namen versehen.
7. Transportbox mit Namen kennzeichnen.
8. Wenn Sie die Möglichkeit haben, dann die Aufnahme-Formulare schon ausgefüllt mitbringen.

9. Bei Halbpension das Nassfutter für den Aufenthalt kalkulieren.
10. Bitte keine Spielsachen, Decken, Fressnäpfe usw. von zu Hause mitbringen.
11. Bei älteren und problematischen Katzen wird ein Anamnese - Bogen ausgefüllt.
12. Kartenzahlung ist bei uns nicht möglich, darum zahlen Sie bitte beim Einchecken in bar.
13.  Öffnungszeiten: 
Mo.-Di. 17:00-19:00 Uhr Mittwoch: Ruhetag

Do.-Fr. 17:00-19:00 Uhr
Sa.-So.-und Feiertage: 9:00-11:00 Uhr
Bringen Sie bitte zum Einchecken ein gültiges Ausweisdokument mit.

Wir möchten Sie bitten sich an die Öffnungszeiten zu halten, das heißt 18:40 Uhr und 10:40 Uhr ist der letzte Zeitpunkt um die Katzen zu bringen und zu holen.

Wir bitten alle Katzeneltern, wenn Sie Ihre Katzen bringen noch einen Moment bei uns zu verweilen.

So gewöhnt sich jede Samtpfote schneller ein.

Wenn Sie unseren Bring-  und/oder  Abholservice benötigen, geben Sie uns bitte rechtzeitig Bescheid.
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